Polizei Hamburg
wir informieren (barrierefreie Leseversion)

WO BEKOMME ICH HILFE NACH EINEM
VERKEHRSUNFALL?

DATEN ZUM VERKEHRSUNFALL

Unfalldaten
Ort

Datum, Uhrzeit
Beteiligte
Fahrer/-in, Anschrift
Halter/-in, Anschrift
Telefon
Kennzeichen
Versicherer
Beteiligte
Fahrer/-in, Anschrift
Halter/-in, Anschrift
Telefon
Kennzeichen

Versicherer

DATEN ZUM VERKEHRSUNFALL
Weitere Daten

Aktenzeichen:
Aufnahme durch:

Die weitere Sachbearbeitung erfolgt durch:

e Verkehrsdirektion Mitte/West, VD 22
Stresemannstralle 341 bis 347
22761 Hamburg
Tel.: 040 4286-52931



Fax: 040 427-999093

e Verkehrsdirektion Sud, VD 42
GroRRmoorring 14
21079 Hamburg
Tel.: 040 4286-54931
Fax: 040 427-314039

Auskunftszeiten:
Mo. bis Fr. 07.00 bis 09.00 Uhr und 09.30 bis 14.30 Uhr (Freitag bis 12.30 Uhr)

o Verkehrsdirektion Ost, VD 32
Rennbahnstralie 129
22043 Hamburg
Tel.: 040 4286-53931
Fax: 040 427-312984

Auskunftszeiten:
Mo. bis Fr. 08.30 bis 14.00 Uhr

HILFSANGEBOTE FUR SIE
Opferhilfe Hamburg e. V. Tel.: 040 381993

Beratungsstelle flir Opfer von Verkehrsunfallen; Psycholo- gische Betreuung.

DIVO — Deutsche Interessengemeinschaft fiir Verkehrsunfallopfer e. V.
Tel.: 02421 123212

Die Aufgaben der Selbsthilfeorganisation sind die Unfallnachsorge, Aufklarung tber
Unfallfolgen und die Unfallvorbeugung.

Verkehrsopferhilfe e. V.
Tel.: 030 20205858

Finanzielle Hilfe fir Opfer von Verkehrsunfallen durch nicht ermittelte bzw. nicht versicherte
Fahrzeuge, bei denen der Versicherer die Schadensregulierung wegen eines vorsatzlichen
Handelns ablehnt. Ersatz von Personen- und Sachschaden oder bei
Leistungseinschrankungen bei Ereignissen mit Fahrerflucht. Kein Ersatz von Blechschaden.



Gemeinniitziges Jugendwerk unfallgeschéadigter Kinder in der SV Polizei e. V.
Tel.: 040 51310369

Das Ziel des Jugendwerkes ist es, Kindern zu helfen, die seelischen und kérperlichen Folgen
von Verkehrsunféllen zu Gberwinden und ihnen neues Selbstvertrauen — auch als
Verkehrsteilnehmer — zu vermitteln.

subvenio e. V.
Tel.: 0211 9132970-0

Kostenlose Beratung und konkrete Hilfe flr Unfallopfer, die durch fremdes Verschulden bei
einem Unfall (Verkehrs- unfall, Freizeitunfall, Hundebiss usw.) verletzt werden.

WEITERE INFORMATIONEN

Zentralruf der Autoversicherer
Hier erfahren Sie z. B. den Versicherer und die Versicherungsscheinnummer der anderen
Unfallbeteiligten.

Tel.: 0800 2502600

Deutsches Biiro Griine Karte e. V.
Bei Beteiligung auslandischer Fahrzeuge erhalten Sie hier Auskunft:

WilhelmstraRe 43
10117 Berlin
Tel.: 030 20205757

Fax: 030 20206757

Anwaltsuchdienst der Hanseatischen Rechtsanwaltskammer
Wenn Sie einen Rechtsanwalt benétigen, hilft man Ihnen hier weiter.

Tel.: 040 357441-0

(Mo. bis Do., 9 bis 17 Uhr, Fr. 9 bis 15 Uhr)



Offentliche Rechtsauskunft- und Vergleichsstelle (ORA)
Hier bekommen Sie Rechtsberatung und praktische Hilfe (kostenpflichtig!).

Tel.: 040 42843-3071

Verwahrstelle fiir sichergestellte Kfz/VT 152
Halskestralie 24 bis 26

22113 Hamburg

Publikumsoffnungszeiten:
Mo. bis Mi., 9 bis 12 und 13 bis 15 Uhr Do. nach telefonischer Vereinbarung Fr. 9 bis 13 Uhr

Tel.: 040 4286-69411

www.polizei.hamburg
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